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Patronals

Segur que en aquestes darreres setmanes heu
pogut constatar com s'ha intensificat el debat
sobre el paper de les organitzacions empresari-
als en la societat actual. Davant de les diferents
opinions i afirmacions que s’han anat succeint al
llarg d’aquests dies, crec del tot necessari escriu-
re aquestes linies per transmetre-us la meva visié
sobre aquesta questio.

En primer lloc, considero fonamental que aquest
pals continui comptant amb una patronal dedi-
cada exclusivament a les pimes i els autdbnoms.
PIMEC ha treballat, i ho continuara fent, a favor
de les pimes en tots els ambits i nivells, des de
denunciar els preus de l'energia i I'alta pressio
fiscal, contribuir decisivament a les lleis de sim-
plificacié administrativa i del SOC a Catalunya,
fins a la reforma laboral, la llei de morositat o la
de contractacio publica al Congrés dels Diputats.

Enfront de les organitzacions que viuen del seu
llarg passat, PIMEC reivindica el treball fet dia
a dia i els seus principis de transparencia, de-
mocracia, independéncia i ética. La nostra pa-
tronal no forma part de cap organitzacié clpula
d'ambit estatal i es nodreix principalment de les
quotes i serveis als seus socis, la qual cosa en ga-
ranteix |'absoluta independéncia d’actuacio i el
caracter Unic a Espanya, a diferéncia de Foment
i Cepyme, totes elles dependents de CEOE.

Sén molts els ambits en qué sorgeixen interessos
contraposats com, per exemple, en la contracta-
Cio publica, on la CEQE va eliminar en el procés
d'esmenes tots aquells punts que podien donar
joc a les pimes o als terminis de pagament, i
Cepyme no va dir absolutament res; ho va tole-
rar. Estudis recents confirmen, per exemple, com
algunes grans constructores paguen fins a 500
dies a les pimes proveidores quan elles estan co-
brant a 60 dies de les administracions publiques.
En aquest cas concret, PIMEC i Foment/CEOE/
Cepyme es troben en bandols confrontats: les

JOSEP GONZALEZ | SALA
PRESIDENT DE PIMEC

grans empreses dominen en les organitzacions
on hi ha pimes i grans.

També entra en joc una altra organitzacio: Fepi-
me. Aquesta, perd, no ostenta la consideracié
de més representativa a Catalunya, com si que
ho fan PIMEC o Foment del Treball. Per aquest
motiu, en la recent signatura de I’Acord Inter-
professional de Catalunya (AIC) ens hem reser-
vat el dret d'impugnar la seva preséncia a |'acord
ja que I'Estatut dels Treballadors exigeix que les
organitzacions signants han de tenir la condi-
ci6 de representativa per negociar aquest tipus
d’acord marc.

Nascuda en plena transicié a la democracia, PI-
MEC té molt arrelats els principis democratics
i per aixd sempre ha defensat el dret a decidir
dels catalans. No s'ha pres mai, perd, partit per
cap opcié politica i no és, per tant, acceptable
vincular I'actual procés d'acreditacio de la repre-
sentativitat patronal engegat per la Generalitat
amb el procés politic que viu Catalunya. De fet,
PIMEC ha estat reclamant historicament un can-
vi en |'assignacié de quotes de representativitat
que reflectis la realitat del pais.

PIMEC només ha gaudit del 25% de les cadires
a organs institucionals de participacié i represen-
tacio, malgrat que les pimes representen el 99%
de les empreses i el 70% de I'ocupaci¢ a Ca-
talunya. Les recents decisions de la Generalitat
sobre la representativitat al Consell de Direccio
del SOC i al CTESC, entre d'altres organitzaci-
ons, apunten a un canvi de tendéncia, que no fa
més que acostar el pes de les pimes dins aquests
organs a la realitat del conjunt del pafs.

Davant de totes aquestes questions, des de PI-
MEC seguirem treballant perque, en un moment
de canvis economics, politics i socials, sera fona-
mental que s'escolti la veu de les pimes, que son
les que creen riquesa al pafs.
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Antoni Canete, secretari general de PIMEC

La morositat, un virus letal

Un 30% de les empreses que tanquen ho fan
per culpa de la morositat. Aquestes dades de la
Comissio Europea corroboren que els impaga-
ments a proveidors sén un virus letal per al nos-
tre teixit empresarial. Els paisos i les empreses
gue triguen més a cobrar necessiten més finan-
cament, per la qual cosa son menys viables. | és
clar, també sén menys competitius, ja que han
de pagar els interessos corresponents a aquest
financament.

Per tant, no hi ha dubte: el termini de pagament
influeix en la competitivitat. L'exemple és sen-
zill: tenim dues empreses amb una facturacio de
10 milions d'euros i amb un tipus d'interés del
6% anual. Si una cobra a 45 dies i I'altra a 120,
aquesta Ultima presentara un cost de financa-
ment un 120% superior a la primera.

Fa molt temps que una de les principals preo-
cupacions de les nostres pimes i autbnoms va
deixar de ser trobar financament per al desen-
volupament de la seva activitat. La maxima és
deixar de ser la font de financament dels seus
propis clients (la majoria administracions publi-
ques i grans companyies), aconseguir que els
pagaments d'aquests estiguin dins dels perio-

des legals i, al mateix temps, mantenir-los com
a clients.

Prenent aquests dos conceptes (financament i
pagaments a proveidors), podem fer un simil
facil d'entendre. Si el financament és el menjar
d'una empresa i els pagaments sén l'aire que
aquesta respira, deixar sense oxigen una em-
presa és el pitjor que podem fer, perque es pot
viure amb poc menjar, pero la veritat és que sen-
se aire no és possible sobreviure.

El virus de la morositat actua lentament. Dificul-
ta la respiracié a pimes i autonoms, es queden
sense alé i, en el seu ultim sospir de vida, recor-
den la il-lusid amb la qual van néixer, com van
col-laborar amb la resta de la societat amb els
seus impostos, la projeccié de creixement que
tenien, el seu futur prometedor... Tot s'esvaeix.

Quan una empresa tanca per morositat dels seus
clients ja no hi ha resurreccié ni reencarnacié possi-
ble. Es un fet que mor sense més, per un virus letal.
Perd tingueu en compte que aquesta malaltia ter-
minal té antidot. Prescriguem-los. Injectem-los per
treure ja les nostres empreses de cures pal-liatives.
Donem-los una vida digna, la que es mereixen.



Suma’t a la campanya Lots Solidaris
de la Fundacio PIMEC!

Ajuda’ns a ajudar a les persones empresaries |
autonomes en situacié d'atur, que estem apadrinant.
Només has de donar |I'import en metal-lic d'un lot de

Nadal o si ho prefereixes el propi lot.

Es molt senzill! Truca al 93 496 45 00 i envia un correu
a emppersona@fundaciopimec.org

Si vols més informacié sobre |'apadrinament o els
programes de la Fundacié PIMEC visita
www.fundaciopimec.org
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Matilde Cuena

Catedratica de Dret Civil a la Universitat Complutense de Madrid

Encara no hi ha una segona oportunitat
per als empresaris que fracassen

L'objectiu de la Llei 25/2015, de 28 de juliol, de me-
canisme de segona oportunitat, reduccié de la car-
rega financera i altres mesures d’ordre social (que
prové del RDL 1/2015 de 27 de febrer) és permetre
que “una persona fisica, malgrat un fracas eco-
nomic empresarial o personal, tingui la possibilitat
d’encarrilar novament la seva vida i fins i tot d'arris-
car-se a noves iniciatives, sense haver d'arrossegar
indefinidament una llosa de dubte que mai podra
satisfer”. Aixi ho diu I'Exposicié de Motius de la llei.

No obstant aix0, és dubtds que aquest objectiu s'ha-
gi aconseguit amb el text finalment aprovat, en el
qual precisament els empresaris que fracassen pa-
teixen una discriminacié negativa.

Que el regim d'exoneracié de deutes es refereixi a
tot deutor persona natural cal aplaudir-ho, pero hi
ha dos aspectes de la nova regulacié que perjudi-
quen particularment I'empresari.

El primer és que el crédit public no es vegi afectat
per |'exoneracié de deutes, cosa que perjudica I'em-
presari que és el deutor que acostuma a tenir aquest
tipus de passiu. L'exclusio del credit public és total si
el deutor s'acull a un pla de pagaments. Si no ho fa,
i abona en el concurs el llindar de passiu minim (cre-
dits contra la massa, passiu privilegiat i el 25% del
passiu ordinari), llavors es podra exonerar del crédit
public ordinari i subordinat (les sancions, que és el
que precisament no s'exonera a cap pais). El legis-
lador espanyol ha fet el sord a les recomanacions
internacionals i al que passa en altres ordenaments
que sén més generosos en aquest terreny. Aixi, el
Banc Mundial ho ha dit amb absoluta claredat: “ex-
cloure de I'exoneraci¢ al credit public soscava tot el
sistema de tractament de la insolvéncia perqué priva
els deutors, els creditors i la societat de molts be-
neficis del sistema. L'Estat ha de suportar el mateix
tractament que els altres creditors per tal d’afavorir,
aixi, el sistema de tractament de la insolvéncia”.

Ates que, perqué el deutor aconsegueixi una exone-
racio definitiva dels deutes han de transcorrer 5 anys
i és imprescindible que hagi abonat tots els deutes
no exonerables entre els quals figura el credit public,

el resultat és que pocs empresaris aconseguiran una
segona oportunitat.

Sembla que, com el déficit public d’Espanya és con-
trolat per la UE, és preferible que en I'actiu dels
comptes publics hi apareguin credits, encara que se
sapiga que no es cobraran. S’afavoreix una opacitat
dels comptes publics que ens pot sortir molt cara.
Aquest empresari que fracassa decidira no entrar
en el sistema, mantenir-se en I'economia submer-
gida i no iniciara noves activitats empresarials amb
I'impacte negatiu que aixo pot tenir en I'ocupacié.
L'Estat gastara més en subsidis de desocupacio i
deixara de percebre ingressos perqué I'economia
submergida no baixara. En fi, crec que el planteja-
ment no pot ser més erroni.

| que no es digui que si s'exonera el credit public
s'estimula el “frau fiscal”. Aquesta excusa és “po-
bra” i no té cap fonament: mai un empresari que de
mala fe deixa de pagar els seus deutes pot benefici-
ar-se d'una segona oportunitat. Per evitar-ho hi ha
la regulacié del concurs culpable. El mords professi-
onal no es pot acollir al sistema.

Perd no acaba aqui la cosa. En segon lloc, el le-
gislador s'ocupa especialment d’afavorir I'exclusid
financera del deutor empresari, donant una publi-
citat addicional a la dada negativa de la insolvéncia
del deutor, publicant I'exoneracié de deutes en el
Registre Public concursal. | per descomptat, segueix
sense regular els fitxers positius de solvéncia que
s'ha provat que afavoreixen I'accés al mercat crediti-
ciil'abaratiment del seu cost per als bons pagadors.

Tot aixo fa que sigui molt poc atractiu per al deutor
empresari acollir-se a un regim de segona oportuni-
tat. Sembla que, de nou, “legislem per a la foto” i
a la UE ja se n’han adonat i continuen recomanant
gue Espanya millori el sistema. Si de debd volem
implantar una segona oportunitat efectiva, el deu-
tor s’ha de poder recuperar rapidament, cal ser ge-
nerdés amb els deutes que es perdonen i exigent
amb la conducta del deutor que es beneficia del
regim. Res d'aixo s'ha fet i les consequiéncies, com
sempre, les pagarem tots.



Necessito formar-me perd son tants temes i tinc tan poc temps!
Com puc financar un nou negoci o el creixement de I'actual?
Trobo dificultats en la focalitzacié i, en canvi, facilitats en la dispersio...
Soc petit i jove, tinc dificultats en la comercialitzacid!

No puc fer-ho tot, i prioritzar és complicat...

Tinc la sensacié que em falta experiéncia en molts temes!

Que complicat és definir I'estratégia per consolidar-me!

http://www.pimecjoves.org/

pimec oves empresars
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Qué demanem les pimes al futur
Govern de la Generalitat?

Reduir la pressié fiscal, posar en marxa mesures de reindustralitzacié, potenciar el suport
a la innovaci¢ i la internacionalitzacié i millorar les infraestructures. Aquestes sén algunes
de les demandes que fa el teixit empresarial al futur Executiu catala per consolidar la recu-

peracid economica.

airebé el 78% dels electors van exercir el seu

dret a vot en les darreres eleccions del 27 de

setembre al Parlament de Catalunya. Aques-

ta alta participacié demostra que el pais es
mou i que aquests comicis tenien una especial trans-
cendéncia en |'excepcional marc economic, social i po-
litic que viu Catalunya.

Els resultats, perd, han obligat les formacions politiques
a parlar, a entendre’s, a pactar. Ara com ara, quan fa
més de dos mesos del 27S, no hi ha entesa i, per tant,
les reformes i accions de Govern necessaries a Catalu-
nya resten aturades. Davant d'aquesta situacio, és res-
ponsabilitat de tots els grups parlamentaris anteposar
els interessos del pais per damunt dels de partit, bus-
cant férmules de dialeg i compromis que donin estabi-
litat per governar en aquests moments particulars per
a Catalunya.

Ens trobem en un moment clau per a la bona marxa de
I'economia i per aixo és del tot necessari que es consti-
tueixi amb la maxima celeritat un Govern estable i amb
sensibilitat empresarial que emprengui rapidament les
reformes i accions que cal dur a terme a Catalunya.

POLITIQUES PRIORITARIES PER A LES PIMES

La consolidacié de la recuperacié econdmica passa per
potenciar les politiques prioritaries per a pimes i auto-
noms, és a dir, reduir la pressié fiscal, posar en marxa
mesures per reindustrialitzar el pafs, potenciar el suport

Cesar Molins
director general d’AMES

"Perqué en aquest pais hi hagi
una cultura més emprenedora és
necessari fomentar els valors de
I'empresa a les escoles de prima-
ria i secundaria”

a la innovacié i a la internacionalitzacié i millorar les
infraestructures. Ho expliquen en primera persona tres
empresaris de referencia a Catalunya de sectors molts
diferenciats. Sigui quin sigui el futur executiu catala,
Cesar Molins, director general d’AMES; Josep Soto, ad-
junt a gerencia de Caypi, i Antoni Torres, president de
la Federacié d'Associacions de Farmacies de Catalunya
(FEFAC), expliquen quines han de ser les prioritats del
nou Govern.

Els tres empresaris coincideixen en la necessitat d’esta-
blir una fiscalitat adaptada a les pimes. Cesar Molins fa
referencia a I'impost de successions i suggereix “elimi-
nar-lo” o, almenys, “pel que fa a la transmissié d'actius
empresarials, especialment quan sén industrials”. De la
seva banda, Josep Soto considera “abusiu” I'lmpost so-
bre Béns Immobles (IBI) i proposa canviar la politica de



regulacié de quotes d'autonoms. Antoni Torres dema-
na “revisar la fiscalitat de les farmacies, ja que tributen
com a persona fisica”.

En materia laboral, el director general d’AMES creu ne-
cessari “evitar prejubilacions per sota de I'edat legal”
i considera que es podrien fer excepcions “en casos
molt justificats”. Aixi mateix, proposa “un allargament
gradual de I'edat de jubilacié fins als 70 anys”. Per al
responsable de Caypi, hi hauria d’haver “més bonifi-
cacions a la contractacié de personal” i proposa “cer-
car formules per tal que les pimes puguin beneficiar-se
d'estalvis en la contractacié alhora que el Govern estal-
vil costos en prestacions d'atur; és un win-win que cal-
dria potenciar”. El president de la FEFAC fa referéncia
als increments salarials i creu que “els salaris haurien
d'augmentar segons l'evolucié del sector i no segons
I'index de Preus al Consum (IPC)".

La internacionalitzacié i la innovacié ja no sén questi-
ons estrategiques, siné condicié de supervivéncia. Mo-
lins ho té clar i proposa continuar “amb una politica
d'acompanyament a les empreses en |'establiment de
xarxes comercials i centres productius a |'estranger, i
fomentar la cultura empresarial basada en la participa-
ci6 dels treballadors aportant idees innovadores”. De
la seva banda, Soto creu que actualment hi ha certes
dificultats a I'hora de realitzar tramits per a la interna-
cionalitzacié i per aixo creu necessaria “la simplificacié
administrativa en I'ambit estatal i europeu”. També as-

Josep Soto
adjunt a gerencia de Caypi

“Des del Govern ens indiquen que
hem de ser valents, que hem de
créixer. Necessitem, doncs, que
no se’'ns posin tantes dificultats a

I'hora de fer-ho"”
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Antoni Torres
president de la FEFAC

“Necessitem una politica de fi-
nancament dels medicaments que
doni estabilitat i seguretat al
sector farmaceutic”

senyala la importancia de “potenciar els vivers d’em-
preses perqué s'innovi en sectors tradicionals més enlla
de les noves tecnologies”.

L'energia és un tema que preocupa I'empresariat catala
i és que “l'excessiva dependencia de les energies tra-
dicionals i les constants dificultats que trobem davant
dels usos d’energies renovables, sén un fre per al nos-
tre creixement”, assenyala Josep Soto. En canvi, César
Molins aposta per “facilitar la contractacié d’energia a
fabricants d'arreu d’Europa per tal d'afavorir una veri-
table competencia”.

Pel que fa les infraestructures, el director general
d’AMES i I'adjunt a gerencia de Caypi han coincidit a
destacar com a prioritari el Corredor Mediterrani. Mo-
lins també ha demanat “completar urgentment la xarxa
basica d'autovies gratuites (N-340 i N-II) i el desdobla-
ment de |'eix del Llobregat entre Abrera i Manresa”, i
interconnectar els aeroports de Reus, Barcelona, Girona
i Lleida amb una xarxa ferroviaria, mentre que Soto ha
destacat el Port de Barcelona com un punt clau per a
les exportacions.

Com no podia ser d’'una altra manera, i davant la in-
justa situacié que pateixen les farmacies i el sector de
la salut en general, Antoni Torres exigeix “assegurar el
pagament a les farmacies de les factures dels medica-
ments dispensats amb carrec al CatSalut, amb un ca-
lendari de pagament i un pressupost per a la partida en
farmacia suficient i realista.



Propostes de PIMEC davant del 20D

I en un any marcat per les cites electorals, ara toca el torn
a l'eleccio dels diputats i diputades que ens representa-
ran al Congrés. Un cop més, PIMEC demana a les dife-
rents formacions politiques que incorporin en els seus
programes un conjunt d’actuacions que haurien de ser
prioritaries per al nou Govern. La patronal proposa que
s’arbitrin les actuacions normatives i operatives que per-
metin aconseguir alguns objectius critics per a la compe-
titivitat de les petites i mitjanes empreses:

m  Adoptar una fiscalitat especifica ajustada a la
capacitat de les pimes, atés que el sistema tri-
butari actual esta basicament pensat per a les
grans empreses i grups empresarials.

m  Harmonitzar les cotitzacions empresarials a la
Seguretat Social, actualment de les més eleva-
des d’Europa, amb les vigents en la majoria de
paisos avancats, com a via de millora de la com-
petitivitat del sistema productiu i de I'ocupacio
en un pais amb uns nivells d’atur extraordinaria-
ment alts.

m  Augmentar la qualitat del capital huma produc-
tiu com a recurs per guanyar competitivitat, el
que implica I'actuacié en diferents fronts com
ara l'impuls de la FP, I'exigéncia de formar-se a
les persones que reben prestacié d'atur o la for-
macio continua, entre altres.

m  Establir un pacte d’Estat en matéria d’educacié
que desemboqui en lleis estables a mitja i llarg
termini, que siguin fruit del consens, lluny dels
tacticismes partidistes que es produeixen en
cada contesa electoral.

m  Abordar seriosament la planificacié energetica,
definint un marc regulador estable i evitant la
discriminacié que representa que les empreses
amb consums més baixos surtin discriminades, i
més ara en qué es penalitza I'autoconsum amb
uns gravamens inédits a Europa.

m  Acostar la universitat i 'empresa, molt més ori-

entades al mercat i la innovacié, com a via per
aprofitar millor els recursos cientifics del pais i
per augmentar la competitivitat del sistema pro-
ductiu.

En matéria de morositat, assegurar el compli-
ment real de la llei, com a via per operar amb un
sistema de transaccions seriés i financerament
respectuos.

Aplicar criteris socioecondmics en la inversié en
infraestructures, com a via per resoldre el pro-
blema cronic a Espanya de decidir amb criteris
exclusivament politics, amb el menyspreu que
representa per als milions de persones que pa-
guen impostos.

Impulsar la reindustrialitzacié del sistema pro-
ductiu, com a via per regenerar i diversificar una
economia abocada excessivament als serveis i
assentar-la sobre bases amb un alt poder d'ar-
rossegament sobre altres activitats productives,
sobre I'R+D+i, la internacionalitzacio, I'estimul
del consum, |'ocupabilitat d'un capital huma
cada vegada més format, etcetera.

Avancar en la flexiseguretat i la seguretat juridi-
ca en materia d'aplicacié de la legislacié laboral.

Millorar la gestio de la compra publica facilitant
la contractacié per lots petits i exigint al con-
tractat que respecti la llei de pagaments amb els
seus subcontractats.

Facilitar segones oportunitats als empresaris
que, havent actuat de bona fe, han vist fracas-
sar la seva empresa. Tots els creditors (també els
de dret public i aquells amb garantia real) han
de quedar inclosos en la negociacié del deute. |
seguint la Comissié Europea, després d'una de-
claracié d’insolvéncia cal condonar totalment el
deute en el termini maxim de 3 anys.



L'Observatori

El Corredor Mediterrani, un tren de
mercaderies que neix frenat

PIMEC denuncia la falta de voluntat politica per part del govern central per impulsar una

infraestructura clau per a I'economia catalana

En un moén cada vegada més globalitzat, amb les empreses
clarament orientades a vendre fora dels mercats nacionals,
les infraestructures de comunicacié i transport han esdevin-
gut protagonistes clau d'aquesta nova era economica.

En el cas catala, la connexié fisica amb els mercats interna-
cionals comporta la necessitat d'una infraestructura ferro-
viaria cabdal: el Corredor Mediterrani. Aquesta infraestruc-
tura ha d’enllacar els principals centres productius catalans
i de la resta de la costa mediterrania entre si, i facilitar el
transit de mercaderies des del nord d'Africa fins als prin-
cipals punts d'Europa per ferrocarril, afavorint, a més, el
transit maritim i aeri amb la connexié als ports i aeroports
de I'area d'influéncia.

Amb el Corredor Mediterrani, Catalunya quedaria connec-
tada amb tot Europa per via férria amb la interconnexié dels
diversos corredors ferroviaris i I'enllac amb la resta d’infraes-
tructures de transport (ports, aeroports, carreteres), atés que
la xarxa de corredors europeus connecta els nuclis de major
activitat econdmica i logistica, incloent-hi les principals infra-
estructures de transport de passatgers i mercaderies.

La internacionalitzacio i activitat de les pimes catalanes es
veu frenada pels retards i deficiencies en una infraestructura
que ha de facilitar el transit de mercaderies entre Europa,
Africa i Asia, i impulsar I'activitat de I'area mediterrania. Aixi
s'explica en el darrer informe de I'Observatori de la PIMEC,
que també detalla que l'impuls del ferrocarril permetra
grans millores d'eficiéncia en el transport de llarga distancia
i en reduira I'impacte mediambiental.

No obstant aixo, malgrat la importancia i els beneficis del
Corredor Mediterrani, tot indica que falta la voluntat politica
per impulsar-lo, en benefici de I'alta velocitat de passatgers.
Aguesta politica d'inversions ha fet que Espanya sigui el se-
gon pais del mén amb més longitud d'alta velocitat (3.739
km construits o en construccio) i el que té una xarxa més ex-
tensa en relacié al nombre d’habitants (79 km per cada mili¢
d’habitants, dada que més que triplica la del Jap6 i quadru-
plica la d'Alemanya), tot i ser també el pais on la utilitzacié
d’'aquesta xarxa és més baixa (poc més de 10.000 passatgers
per quilometre de xarxa, un 94% menys que al Japo).

Principals eixos de la xarxa transeuropea de transport prevista

Font: Comissié Europea (2013)

En el periode 2009-2015, només el 22,1% de les inversions
pressupostades en alta velocitat s’han destinat al Corredor
Mediterrani. L'alta velocitat cap al nord d'Espanya ha rebut,
en els mateixos anys, el 44,6% de les inversions. Cal recor-
dar que les comunitats autonomes per on passa el Corredor
Mediterrani representen el 47% de les empreses, el 44% del
PIB, el 48% de la poblacié i el 46% de I'ocupacio a Espanya.

El cost de no accelerar el Corredor Mediterrani és la perdua
de capacitat exportadora i d’atractiu industrial en uns temps
en qué es fomenta la reindustrialitzacié. Alhora es perd una
oportunitat de desenvolupar el sector logistic, cridat a tenir
un gran protagonisme en el futur.

PIMEC reivindica la necessitat de no frenar més el Corredor
Mediterrani, una infraestructura fonamental per a les mer-
caderies i la indUstria catalana, mediterrania i europea.



Kim Faura, director general de Telefénica a Catalunya

«En el mon digital les Iniciatives
empresarials més modestes tenen
enormes possibilitats»

Llicenciat en Dret per la Universitat de
Barcelona i Master en Economia i Di-
recci6 d'Empreses per I'lESE, Kim Faura
(Torroella de Montgri, 1951) va iniciar la
seva trajectoria professional en el Grup
Gillette, a la divisié de Braun Espafola i a
la seu central a Alemanya. Va ser director
general de la divisié de Chupa Chups als
Estats Units, director general comercial
de Sara Lee Corporation a Espanya, a la
divisié6 de Cafes Marcilla. Igualment, va
exercir de vicepresident de Marqueting
i, posteriorment, de director general de
Pepsico/FritoLay i de Tabacalera/Altadis.
Des d'abril de 2001 forma part de I'equip
directiu del Grup Telefénica, en qué ha
exercit de director general de Consum i
Marqueting de Telefénica d’Espanya, di-
rector general de la Unitat Corporativa
de Marqueting i Continguts de Teleféni-
ca SA i president de Terra LycosNetworks.
Va accedir al seu carrec actual el 2005.

Un diari de gran tirada el va descriure com a “venedor
d’il-lusions”. Es reconeix en aquesta expressié? Hi ha
motiu per a la il-lusié ara mateix?

En els moments de crisi és quan cal transmetre missatges po-
sitius i actuar. Nosaltres ho hem fet: quan els ingressos ens
estaven davallant dos digits, vam portar a terme el desplega-
ment de fibra optica, i vam portar aqui els calls centers que
teniem al Pert o a Coldmbia. Aquests anys de crisi hem hagut
d'adaptar la companyia a la situacié, perd no hem deixat mai
d’apostar per la recuperacié que ja esta arribant. Els indica-
dors assenyalen que som en un cicle de represa.

Vosté prové del mén del dret i 'economia. Passar a I'am-
bit de les TIC és un salt cap a una esfera molt diferent?
La gent identifica Telefénica amb un perfil relacionat amb les
infraestructures, com una utility més, igual que el gas o I'elec-
tricitat. Perd hem anat evolucionant i el nostre negoci com-
pren la salut a distancia (eHealth), les Smart Cities, la segure-
tat, el Big Data i els continguts per televisio, que no deixen de
ser emocions. S6n una serie de serveis, solucions i productes
en un ampli ventall que va més enlla de la tecnologia d'ac-
cés. Els projectes en sectors tan diversos s’enriqueixen molt
en la mesura que hi treballen persones procedents d'ambits
diferents.

Voste és director general de Catalunya, perd també de
I'area que inclou Comunitat Valenciana, Balears i Mur-
cia. En definitiva, estem parlant de I’'arc mediterrani.
Quina politica empresarial demana per part de Teleféni-
ca aquesta area?

Aquest corredor es distingeix per un teixit economic on pre-
domina la petita i mitjana empresa, amb una mentalitat molt
emprenedora i amb una forta orientacié cap a I'exportacio.
Al mateix temps és una area que ha patit la crisi de manera
important. Telefénica treballa per a les petites i mitjanes em-
preses. El nostre objectiu és mostrar de quina manera les TIC
les poden ajudar.



Vosté coneix les dificultats de les Pimes del nostre pais
per avancar en la digitalitzacié. Qué creu que es pot fer
per millorar aquest aspecte?

Som conscients que la majoria tenen un nivell de penetracié
més baix de TIC que les pimes de la resta d’Europa. | com més
petita és la mida de I'empresa, més baix és aquest nivell. En
general son empreses que tenen infraestructura per poder-se
connectar perd només la fan servir com a aparador, com una
targeta de presentacio, sense que els clients hi puguin inte-
ractuar. Nosaltres el que fem és intentar convencer-les que
poden arribar a participar en I'economia global incrementant
la seva preséncia a la xarxa. Les infraestructures ja hi son, ara
només cal aprofitar-les.

Com persuadeixen les empreses perqueé ho facin?

Demostrant-los que les TIC poden fer que guanyin competiti-
vitat, que arribin a més mercats i siguin més eficients. I la ma-
nera més facil de fer-ho és que ho vegin amb els seus propis
ulls. Per aixd tenim un centre aqui a la nostra seu a Barcelona,
on convidem les empreses —perd també les administracions—
a entrar en contacte amb una série de productes i serveis. Els
visitants solen quedar forca impressionats i s'adonen de la
gran quantitat de solucions que hi ha més enlla de la simple
connectivitat, i aleshores és més facil que comprenguin els
beneficis potencials que poden obtenir. De moment hi han

PIMECNEWS 48 /| SETEMBRE - DESEMBRE 2015

passat més de 1.500 empreses. Es tan important que cone-
guin la gran oferta de TIC com que vegin les diferéencies entre
I'abans i el després de la seva utilitzacié. | en aquest sentit és
bo que les mateixes empreses ho expliquin, més que no pas
nosaltres.

No obstant aixo, les dades del 2014 assenyalen que el
volum de negoci del sector TIC a Catalunya és d'un 1,4%
menys que I'any anterior.

Aqui hi ha una paradoxa que té la seva explicacio: en realitat
la demanda de serveis TIC s'ha multiplicat, pero els costos que
paga una empresa o un particular per les telecomunicacions
han baixat a la meitat en el periode que va del 2008 al 2015.
Per tant, tot i haver crescut la demanda, la disminucié del
preu déna els resultats de I'estadistica.

Aleshores, els costos ja no serien un obstacle per a la
digitalitzacié?

Abans les empreses es veien obligades a invertir en hardware i
en software que podien quedar obsolets en pocs mesos. Avui
aix0 ja no passa. La centraleta telefonica esta en el nuvol,
igual que la majoria de serveis que es necessiten. El concep-
te és molt diferent perqué es tracta de pagar per I'Us. | sén
uns serveis que nosaltres ens encarreguem d‘actualitzar de
manera que s'elimina el problema de I'obsolescencia. D'altra



«Podem demostrar a les Pimes
que les TIC els faran guanyar
competitivitat, arribar a més
mercats i ser més eficients»

banda, gracies a la recerca i a la innovacio estan sorgint nous
productes que cada vegada tenim més a |'abast, tant en preu
com en facilitat d'utilitzacio.

En pot esmentar alguns exemples?

Si, podria parlar d'un ordinador sense teclat ni pantalla la fun-
cio del qual és esbrinar perqué en uns contenidors de vi es
produeixen pérdues. S'ubica dins el contenidor i alla recull
diversos parametres fins que en troba la causa. Estem parlant
d'un cas real que s'ha aplicat amb éxit i que també ha fet ser-
vir una coneguda empresa que treballa amb plasma sangui-
ni per detectar I'origen d'unes pérdues en les seves reserves
emmagatzemades. Fins fa ben poc, instal-lar aquest tipus de
sensors era complicat i car. En aquest sentit es va pensar a
desenvolupar un instrument que es pogués anar a comprar
a la botiga per uns 30 euros, i col-locar-lo sense dificultat.
L'ordinador té una bateria i una connexié a Internet i permet
posar-hi tants sensors com es vulgui: d’humitat, de tempera-
tura, de preséncia fisica. Aquest és un camp molt diversificat.
Un altre exemple ben diferent seria el d'aplicacions per con-
trolar els ramats. En qualsevol cas, el tret comu sempre és que
el preu esta a I'abast.

Com funciona el vostre nucli d'innovacié?

Tenim un centre de recerca que ocupa cinc pisos de la nos-
tra seu corporativa. Es distingeix fisicament per un ambient
especial amb una decoracié diferent, perd el més important
és que captem el 2% dels doctors especialitzats en tots els
temes punters d'arreu i hi treballen persones de 20 naciona-
litats. També tenim convenis de col-laboracié amb centres de
prestigi mundial com el MIT. El métode de treball consisteix a
transformar les idees en projectes que després son avaluats
i es determina quin ha de continuar i quin no. Els que han
“perdut” han d'integrar-se en un projecte guanyador i treba-
llar-hi. Aquest model d’innovacié, que combina competicid i
cooperacié, ha esdevingut referéncia. També oferim orienta-
cio i formacio a aquells que tenen una idea de negoci pero
els falta una plataforma tecnologica que li doni suport o a la
inversa, que tenen una idea tecnologica que no saben com
monetitzar.

Barcelona és capital mundial del mobil i una ciutat
avancada en Smart Cities. Quina és la contribucié de
Telefénica a aquestes i altres iniciatives tecnologiques?
Per altra banda, creu que la ciutadania i les empreses
locals se’n beneficien prou?

Nosaltres vam ser un actor important perqué Barcelona acon-
seguis la capitalitat del mobil i hem portat al Mobile World
Center de Placa Catalunya el més destacat de la fira perqué

«El volum de negoci del sector TIC

ha davallat a Catalunya pero aixo és
degut als preus més barats, perqué en
realitat la demanda ha pujat»

estigui a I'abast del ciutada. Pel que fa a Smart Cities, oferim
una plataforma totalment oberta, Fiware, que pot ser Util per
a moltes ciutats i que compta amb I'avantatge que qualsevol
petita 0 mitjana empresa que desenvolupi una aplicacié per
a aquesta plataforma pot rebre fons europeus. Un altre ves-
sant de Smart Cities és la gestié més eficient de serveis com
I'energia, el transport public, la recollida d’escombraries, el
reg. Pel que fa a Big Data, la plataforma permet obtenir una
gran quantitat d'informacié Gtil. Per exemple, podem saber
les nacionalitats i els patrons de moviment dels creueristes a



«Oferim orientacio i formacio a
aquells que tenen una idea de
negoci pero els falta una plataforma
tecnologica que li doni suport»

la ciutat; només cal que passin a prop de les nostres antenes.
Es recullen unes dades anonimes que poden servir d'ajuda per
planificar millor la mobilitat i enriquir I'experiéncia dels matei-
x0s turistes. Tot aixo pot millorar? Segur. En el cas del Mobile
tenim encara uns anys per fer-ho.

El 2016 la Unio6 Europea disposara d’un mercat comu di-
gital segons va explicar el president de la CE Jean Clau-
de Juncker. Quina opinié en té?

Als EUA hi ha 3 operadors per a més de 300 milions d'habi-

PIMECNEWS 48 /| SETEMBRE - DESEMBRE 2015

«El regulador europeu ha de facilitar
que totes empreses del sector digital
puguin desenvolupar-se amb una
certa igualtat de condicions»

tants i un sol regulador. A Europa, per a 500 milions d'habi-
tants, tenim 200 operadors i 27 reguladors. En un mén global,
I'’economia d’escala juga un paper fonamental i necessitem
adaptar-nos a aquesta situacié. D'altra banda, a Europa ara
mateix hi ha una asimetria entre els operadors que invertim,
creem ocupacié i paguem impostos, i les empreses over the
top americanes que ni creen ocupacié a Europa ni paguen
impostos aqui. El regulador europeu ha de facilitar que totes
les empreses del sector digital puguin desenvolupar-se amb
una certa igualtat de condicions, cosa que ara no succeeix.

Per a una Pime queé representara aquest nou escenari?
Poder comprar productes i serveis més barats i baixar encara
més els costos de la transicio digital. Cal pensar que en el
mon digital les iniciatives empresarials més modestes tenen
enormes possibilitats. Un exemple paradigmatic ha estat el
de Pebble, actualment un dels smartwatch amb més éxit. La
companyia va anar a les fonts de financament tradicionals i
no va aconseguir recursos. En canvi, a través de la xarxa va
poder disposar d'un financament de 4 milions d’euros en dos
mesos.

Quines son les accions més importants que esta empre-
nent Telefénica des del punt de vista de la RSC?

A nivell global tenim un projecte del qual ens sentim molt
orgullosos que és Pronifo. El seu objectiu és treure mig milié
de nens del treball infantil i donar-los una educacié adequa-
da. També contribuim amb la Marat6 de TV3 i col-laborem
amb entitats publiques en programes de recerca d'ocupacié
que, per cert, tenen un elevat grau d’'éxit. Sense oblidar el
voluntariat amb visites a escoles especials, entre altres inici-
atives. No m’agrada gaire separar la RSC del core business
de la companyia, de fet molts dels nostres productes tenen
a veure amb millorar el medi ambient i la societat a través
de la tecnologia.

La digitalitzacié avanca pero aixo no implica que s’hagi
d’acceptar de forma automatica, acritica. No seria bo
que des de la companyia s'impulsés el debat sobre les
implicacions de fons del moment que estem vivint?
Som els primers preocupats a aconseguir que la gent faci un
Us adequat de les TIC. Promovem conferencies i I'elaboracié
de documents de reflexio sobre aquest tema. Ho conside-
rem importantissim. Evidentment de questions étiques se
n‘aniran plantejant, pero jo crec que tots aquells desenvo-
lupaments que serveixin per millorar la vida de les persones
tiraran endavant. La digitalitzacié no es pot aturar i, en el cas
concret de les empreses, no és un desig o una opcié sind
una necessitat.



Cuina Gestio

Educar cuinant

El servei de cuina a les escoles es complementa amb pedagogia

ue tenen en comu el Port de Tarra-

gona, el Seminari de Tortosa i I'Hos-

pital Sant Joan Baptista de Sitges?

Tots tres son clients de Cuina Ges-
ti6, una~empresa de catering per a col-lecti-
vitats que, des del 2001, serveix desenes de
residencies, menjadors escolars, centres me-
dics i empreses a tot Catalunya. L'empresa va
ser fundada per Victor Rafecas, que n'és |'ac-
tual director general. Es fa dificil de vegades
trobar una motivacié clara darrere la creacié
d'una empresa, perd en aquest cas hi és. “Un
dia vaig decidir que la millor manera d'ajudar
les persones no era només a través de la meva
professié de farmaceutic, siné treballant des
de la prevencio, i quina millor manera que fer-
ho amb I'alimentaci¢”, explica Rafecas.

QUALITAT | SALUT

Aquesta motivacié s'ha traduit en un valor afegit de la compa-
nyia que ve marcat també pels signes del temps: la qualitat lliga-
da a la salut. “Cada vegada hi ha més interés en tot el relacionat
amb el menjar, amb la restauracio, amb la salut i, per tant, les
empreses com Cuina Gestid estem obligats a millorar, a bus-
car I'excel-lencia i a oferir el millor als nostres comensals, siguin
nens, persones adultes o gent gran”, comenta Victor Rafecas.

En el cas concret de les escoles, Cuina Gestio ha fet un pas
més enlla i, a banda del servei estricte de cuina, implanta una
série de projectes pedagogics. “L'horari de menjador és per-
fecte perqué els nens aprenguin a menjar bé, a saber estar a
taula, a tenir uns habits higiénics i saludables”. Victor Rafe-
cas precisa que “els projectes es dissenyen i planifiquen cada
curs i permeten, a través d'activitats ludiques, que la mainada
treballi aspectes de I'alimentacio, de la societat, del medi am-
bient i, fins i tot, de la seguretat dels aliments”. Un exemple
n'és Cuines del mon, que permet introduir la diversitat cultu-
ral del planeta a partir de la cuina.

La qualitat també esta vinculada al compromis d’oferir la ma-
xima seguretat alimentaria dels apats i la bona gestié i res-



ponsabilitat amb el medi ambient. Cuina Gestié ha implantat
un seguit de processos en aquests ambits que han estat certi-
ficats sota els estandards de les normes ISO 22000, ISO 9001
i 1ISO 14000.

ESCOLTAR EL CLIENT

La proximitat és |'altre gran tret distintiu de Cuina Gesti¢ i, de
fet, esta molt connectat amb la qualitat. L'empresa busca els
millors proveidors propers al client i aixo permet oferir bons
productes locals. Pel que fa al meétode de treball, es basa fo-
namentalment a enviar els professionals a treballar in situ a la
cuina del client. Quan aixd no és possible, hi ha una xarxa de
cuines centrals que dona una cobertura adequada al territori.
Pero la proximitat no es mesura només en quildmetres, també
s'‘expressa en la capacitat d'escoltar. “Recollim el feedback
dels clients cada dia. El departament d'operacions visita cons-
tantment els centres, per veure com funciona el servei i parlar
amb el nostre personal, perd sobretot amb els comensals, de
manera que sabem de primera ma com van les coses”, explica
Victor Rafecas.

El sector del menjar per a col-lectivitats a Catalunya és un
sector basicament de pimes on també competeixen empreses
de més dimensio. “Els grans tenen menys flexibilitat a I'hora
de donar un servei rapid, eficac i de qualitat”, opina el direc-
tor general de Cuina Gesti6. Des d'aquesta perspectiva creu
que, en el futur, les pimes aniran consolidant el seu domini
en aquest ambit, i vaticina quin sera el repte més important
gue els espera: “Linterés per la gastronomia anira pujant i
ens trobarem amb pares i mares, familiars i clients que seran
autentics professionals i sibarites de la restauracié. Les em-
preses haurem d’anar un pas endavant per sorprendre’ls i per
superar les seves expectatives”.

Cuina Gestid disposa d'una xarxa de cuines centrals
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«La proximitat no es mesura
nomeés en quilometres, tambeé
en la capacitat d'escoltar»

Victor Rafecas i Pepa Aymami, directora general de la Fundacid Institut Catala
de la Cuina i de la Cultura Gastromica

MARCA CUINA CATALANA

Cuina Gestio ha aconsequit el segell de
qualitat Marca Cuina Catalana atorgat
per la Fundacio Institut Catala de la Cui-
na i la Cultura Gastronomica. En aquests
moments és |'Unica empresa de col-lec-
tivitats del pais que disposa d'aquesta
acreditacid, que reconeix una especial
sensibilitat i preocupacié per treballar
amb proveidors catalans i productes de
proximitat, amb la filosofia slow food,
tot garantint un producte fresc de gran
qualitat. El segell també identifica Cuina
Gestié com una empresa que recupera les
receptes tradicionals que estan recollides
al Corpus Gastronomic Catala. Aquesta
aposta per la qualitat i per l'arrelament
al territori es completa amb el desplega-
ment d'una intensa i amplia col-laboracié
amb entitats com Caritas, Banc dels Ali-
ments, Associacié Sindrome de Down de
Tarragona, entre d'altres.




@NIE Societat”

TRACTE: EL FET DIFERENCIAL

El subdirector general de Mutuacat
descriu la situacié actual del sector
com de “competéncia agressiva”. Les
antigues mutualitats han de mesurar
les seves forces amb les grans compa-
nyies. Macia subratlla que les grans
empreses fan inversions milionaries
en publicitat, perd de vegades poden
arribar a banalitzar la salut. “Nosal-
tres volem estar amb el client al llarg
de tota la seva vida, de manera que
no per fer-se gran hagi de pagar
més”. Sergi Macia argumenta que
aquest és un punt fort que les mul-

Mutuacat

utualisme per als hous temps

-

tinacionals no tindran mai i afegeix
un altre exemple: “un mutualista
que truca a Mutuacat pot demanar
directament per qualsevol persona
del nostre equip amb nom i cognom,
que li dedicara tot el temps que sigui
necessari”.

Mutuacat ha arrencat amb una plan-
tilla de 27 persones que han estat se-
leccionades pels seus valors personals
i per la seva alta capacitat de treball
en equip i coneixement dels diferents
sectors. “Som conscients que no te-
nim els recursos de qué disposen les

grans empreses, perd aixdo no minva
les possibilitats del nostre personal de
treballar amb noves idees i nous rep-
tes. Per posar un cas, som la primera
mutualitat que ha tret al mercat una
asseguranca de salut amb uns barems
a I'abast de totes les butxaques, sen-
se exclusions ni preexistencies”, indi-
ca Macia. La innovacio, a banda dels
productes, s'estén també a la forma
de comunicar-se amb els mutualistes
a través de les xarxes socials, i de no-
ves aplicacions per a mobils i tauletes,
amb instruments Utils com sén els si-
muladors de riscos laborals.

at va néixer el passat 11 de setembre del 2015 com a nova marca de Mtua Manresana. Es el resultat
decisi6 de |I'’Assemblea General de socis del passat 30 de juny d'afrontar el futur amb una estratégia
gue passa per arribar a més persones, més indrets del territori catala, i per donar cobertura a més sectors de

donar resposta als nostres clients: autonoms, pimes i particulars”.

, en paraules de Sergi Macia, subdirector general de la companyia. Macia especifica que “volem

Pel que fa a les pimes en particular, Mdtuacat esta desenvolupant el concepte d’empresa saludable, amb un
assessorament integral a les pimes en materia d'assegurances, consells de salut i prevencié de riscos laborals.
Un altre ambit d’activitat destacat és el mén de |'associacionisme i, en aquesta linia, ha signat acords amb
diferents federacions esportives catalanes.



A 10 ANYS VISTA

“Creiem que si continuem treballant amb il-lusié
i conviccid, I'evolucié sera bona”, destaca el sub-
director general de Mutuacat. Pensa que Catalu-
nya té d'un dels millors models sanitaris publics i
privats del mén, i en aquest context defineix les
mutues “com una estructura d’'estat a I'ombra”.
Actualment a Catalunya en queden prop de 50.
Al Pais Basc, en canvi, n'hi ha 200 i gestionen gran
part de I'estalvi de les persones, gracies sobretot
al suport institucional. Macia reclama un suport
equivalent a Catalunya i esta convencut que aca-
bara arribant: “tindrem un govern que fomenta-

que vetllen per les persones i pel territori”.

..........

ra entitats sense anim de lucre, com les nostres,
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«Mutuacat tancara aquest any
amb una facturacio aproximada
de 5,6 milions d'euros i donant
cobertura a 28.000 persones»

Sergi Macia, subdirector general de Mituacat

ADN SOLIDARI

“Una mutua té en el seu ADN la respon-
sabilitat social corporativa”, afirma Sergi
Macia. El Grup Mutua Manresana fa 12
anys que lidera la plataforma de Manresa
Mobilitza't amb la Maraté de TV3 que
aglutina esforcos per aconseqguir diners
per a aquest esdeveniment solidari. En
12 anys ha estat capac de recaptar gaire-
bé 300.000 € i mobilitzar gairebé 80.000
persones fent tot tipus d’activitats. Per al-
tra banda, també ha promogut ajudes a la
iniciativa social amb 3 premis de 3.000 € a
projectes solidaris d'esport i salut. Es tracta
de projectes de fundacions o associacions
petites a les quals els és dificil d'aconseguir
recursos economics.




Recam Laser

Del Valles a Rio 2016

Seu de I'empresa a Caldes de Montbui
a torxa dels Jocs Olimpics de Rio de Ja-
neiro es fabricara a Caldes de Montbui
sequint el disseny d'un estudi de Sao
Paulo que va guanyar el concurs con-

vocat pel comitée organitzador dels Jocs del

2016. L'empresa Recam Laser sera |'encar-

regada de la produccié de 15.000 unitats,

gue comenca aquest mes de desembre i que
s'haura de lliurar el febrer a tot estirar.

Filials de Recam Laser

Continent Llatinoamerica:

-Recam Laser internacional, S.A. de CV
Querétaro -Méxic

-Tectool S.A.
Quilmes-Buenos Aires -Argentina

-Tecmetal S.A.
Quilicura-Santiago de Chile

-Nova Laser S.A.C.
Los Sauces-Lima-Peru

-Recamlaser Natal Metalurgicos Itda.
Natal-Brasil
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“Un cop es va aprovar el disseny es va posar en marxa el pro-
cés per rebre ofertes de fabricacié i vam guanyar. La veritat és
que no ens ho esperavem”, assegura Pere Barrios, creador i
director de Recam Laser. La companyia va néixer el 1988 amb
el segell de la innovacio: “vam ser els primers a oferir el tall
de planxes al laser, una técnica ara habitual perd aleshores
practicament desconeguda al nostre pais”. De fet, a I'inici les
operacions se subcontractaven a Paris, pero a partir de 1992
ja es van fer a Caldes.

A mitjan anys 90 van arribar nous actors al mercat per la de-
manda creixent d'aquest servei. “Era d'esperar, perqué aquest
tipus de tall aporta velocitat i permet construir una peca me-
tal-lica en molt poc temps”, indica Barrios. Recam Laser s'ha
adaptat bé a la nova situacié afegint nous elements a la seva
oferta, com soldadures, plegats, gravats i totes les aplicacions
possibles dins del mon de la xapa. Aixi, ha aconseguit fer-se
un nom en el mercat. La diversificacié de clients ha estat una
altra de les claus que ha permés superar la crisi sense grans
problemes. Actualment treballa per al sector de I'automobil,
de les motos, del mobiliari i les lampades, del ferrocarril i tam-
bé del vending.

Espanya:

-Recam Bages S.L
Castellbell i el Vilar

-Valls Laser S.L.
Valls (tarragona)

-Faesa S.A.

Espiel (Cérdoba)
~ [ |

> Ne.
Caldes de Montbui

Qnuman
Soria

RACIN

ACD RACING PARTS
Cassa de la Selva



Magatzem de distribucio de Sant Fruitds de Bages

LLOC ADEQUAT, MOMENT ADEQUAT

Una altra linia estrategica durant I'Gltima decada ha estat el
creixement exterior que s'ha portat a terme seguint un esque-
ma precis. “Vam decidir que ho fariem creant empreses filials
que fossin répliques de la casa mare i que servirien els mercats
locals”, subratlla el director de la companyia. Aixi, després
d'aplicar aquest esquema a Catalunya i a Espanya es va fer el
salt a América Llatina i es va consolidar la preséncia a Mexic,
I'’Argentina, Xile, el Per( i el Brasil. L'experiéncia estrangera
ha funcionat amb resultats desiguals: “en uns indrets ha anat
millor que en d'altres i en tots els casos, tant en els positius
com en els que ho sén menys, sempre hi ha el mateix factor
al darrere, que no és altre que les qualitats de la persona que
dirigeix la filial”.

Pere Barrios, director general de Recam Laser

«Sense I'expansio internacional,
I'empresa no hauria pogut optar
mai a la fabricacio de la torxa

olimpica de Rio»

Sense la politica d’expansié internacional, la filial del Brasil no
hauria pogut optar mai a la fabricacié de la torxa olimpica de
Rio. Perd, com recorda Pere Barrios, el procés no va ser facil
al principi: “Normalment les torxes es fan al pais que acull els
Jocs i quan vam dir als organitzadors que, per raons de capa-
citat técnica, fariem la produccio a la fabrica de Caldes no
els va fer gaire gracia, pero al final ho van acabar entenent”.
Ha passat un any des d’aleshores i després de molts estudis i
preparacions la produccié pot comencar. L'oportunitat és Uni-
ca, o potser no. “Si tot va bé, qui no ens diu que no podem
treballar per als Jocs d’Hivern del 2018, que es faran a Corea
del Sud, o per a Toquio 2020", conclou Barrios.
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«Si tot va bé, qui no ens diu que

no podem treballar per als Jocs
d'Hivern del 2018, que es faran a
Corea del Sud, o per a Toquio 2020»

—

Imatge virtual del disseny de la torxa olimpica de Rio 2016

UNA TORXA COMPLEXA

El disseny de la torxa és brillant i de gran
bellesa perd comporta una certa comple-
xitat de produccié que Recam Laser ha
hagut de resoldre. Per exemple, quan la
flama s’encén la torxa té un element re-
tractil que s'allarga uns 8 centimetres. Per
provar la resistencia de la flama I'equip de
I'empresa va haver de pujar amb un pro-
totip a 3.000 metres d’altitud en un glo-
bus aerostatic. La torxa esta feta d’alumi-
nii el seu pes total és de quilo i mig. Quan
les 15.000 unitats estiguin fabricades,
800 aniran a Grecia i la resta al Brasil. El
maig comencara el recorregut al pais hel-
lénic i sequint el ritual olimpic continuara
després per diverses ciutats brasileres. En
total s"han previst 12.000 portadors de la
torxa al llarg de 20.000 km.
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PIMEC Impuls Joves

Els joves empresaris no es deixen cap pregunta a la butxaca

PIMEC Joves celebra la segona trobada amb el president de la Generalitat, Artur Mas

Artur Mas i Miquel Camps

Més de 350 joves empresaris es van reunir el passat 7 de
setembre a la sala Luz de Gas de Barcelona en una troba-
da amb el president de la Generalitat, Artur Mas. L'objectiu
era traslladar al cap de I'Executiu catala totes les questions i
propostes dels joves empresaris per millorar el futur del col-
lectiu i fomentar el creixement, en un moment clau davant
la proximitat de les eleccions del 27 de setembre.

'acte, que s'emmarca en les trobades de PIMEC Joves amb
diferents personalitats de referéncia de I'ambit socioecono-
mic i politic, va comptar amb la participacié del president
de PIMEC, Josep Gonzélez, del president de PIMEC Joves,
Miguel Camps, que va actuar com a amfitrio, i de tots els
presidents territorials dels joves empresaris de la patronal.

“La vostra joventut, la dels empresaris i empresaries, és la
forca més gran que pot tenir un pais, ja que sou els que
tracareu part del cami de Catalunya perqué pugui seguir
generant riquesa”. Amb aquestes paraules, el president de
PIMEC va voler encoratjar els joves empresaris presents a
I'acte. “Sou els que teniu noves idees, I'empenta i la perse-
veranca necessaries per cercar solucions i trobar oportuni-
tats”, va afegir.

EL LLIBRE BLANC DELS JOVES EMPRESARIS

El president de PIMEC Joves va compartir amb el president
de la Generalitat una interessant conversa damunt |'escenari
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Els joves empresaris de PIMEC compartint escenari amb el president de la Generalitat

de la sala Luz de Gas, i li va fer lliurament del Llibre Blanc
dels Joves Empresaris, una guia de propostes per garantir el
futur del col-lectiu, de la ma d’administracions i institucions,
elaborada a partir de les aportacions de més de 1.000 em-
prenedors d'arreu del territori catala.

El president de la Generalitat i els més de 350 empresaris van
debatre diferents guiestions sobre els 6 ambits que identifica
el document: la morositat, el financament, la fiscalitat, la in-
ternacionalitzacio, la formacio i la reindustrialitzacio.

En relacié als problemes de morositat i financament amb
que es troben les petites i mitjanes empreses, Artur Mas va
destacar la funcid de I'Institut Catala de Finances (ICF), re-
cordant que actualment el 97% de les operacions que rea-
litza es fan amb autonoms i petites i mitjanes empreses. En
aquest context, va destacar també “I'esforc molt gran” que
esta fent el Govern de la Generalitat per fomentar la con-
tractacié publica amb petites i mitjanes empreses, com ho
demostren les xifres de I'any passat quan, “per primer cop
en forca temps, la majoria de contractes que va fer la Gene-
ralitat ja els va signar directament amb les pimes”.

Acabades les ultimes declaracions del president de la Ge-
neralitat, es van tancar els microfons i es va donar pas a un
sopar a peu dret que afavoria la proximitat amb el cap de
I'executiu i el networking entre empresaris.



Fundacié PIMEC Impuls

Despenalitzar el fracas i facilitar I'accés al financament, claus per

promoure la segona oportunitat

La Fundacié PIMEC, el Consolat General dels Estats Units a Barcelona i Numintec han organitzat una

jornada per debatre com impulsar la cultura de la segona oportunitat per a empresaris i autonoms.

Als Estats Units, el fracas empresarial no té la carrega ne-
gativa que si que té en molts altres paisos. La legislacid
nord-americana sobre la insolvencia, que data del 1898,
ha estat decisiva a I'hora de no estigmatitzar I'emprenedor
honest que fracassa, promoure |'assumpcié de riscos i, en
consequéncia, la segona oportunitat. Prenent de referent el
model nord-america, la Fundacié PIMEC, Numintec i el con-
solat general dels EUA a Barcelona han organitzat una jor-
nada centrada a debatre la cultura de la segona oportunitat
com un repte per al model economic del segle XXI.

AMERICA ES UNA NACIO DE PIMES

La convidada d’honor ha estat Tameka Montgomery, res-
ponsable de I'oficina de desenvolupament empresarial de
I’Small Business Administration (SBA), qui ha insistit en la
importancia de la cultura del risc i el clar suport que rep per
part de la legislacié i les institucions als EUA com a impulsors
de la innovacio i les oportunitats, que han contribuit deci-
sivament a superar la crisi economica en aquell pais. “Cal
donar espai a la presa de riscos per part d’emprenedors que
aporten solucions a nous problemes, sense que hagin de
patir per una condemna en cas que fracassin”, ha assegurat
Montgomery.

UNA MILLOR LLEI DE SEGONA OPORTUNITAT

Durant la cloenda de la jornada, Josep Gonzalez, president
de PIMEC, ha destacat que a Catalunya i a Espanya “encara
queda molta feina per fer en relacié a la segona oportuni-
tat”. Per aix0, demanara al proper govern i als partits politics
que revisin I'actual llei de la segona oportunitat ja que “ha
quedat curta”, i ha proposat impulsar un sistema de reaccié
rapida als problemes d‘insolvencia, facilitar el financament
durant els procediments preconcursal i concursal, aixi com
condonar totalment els deutes associats a una insolvencia
en el termini maxim de 3 anys.

'acte ha comptat amb una taula rodona centrada a deba-
tre com impulsar la segona oportunitat a Europa, modera-
da pel president de la Fundacié PIMEC, Joaquim Llimona,
i amb la participacié de Javier Lépez, eurodiputat; Matilde
Cuena, catedratica de Dret Civil a la Universitat Complu-
tense de Madrid, i Susanna Tintoré, directora de Barcelona
Activa. El president de la Fundacié PIMEC ha recordat que
“les persones empresaries no fracassen, el que fracassa és
el projecte”.

Els participants a la jornada sobre la segona oportunitat

Projeccié de “El Corredor” al Parlament Europeu

La importancia del cinema com a
motor de canvi de la societat

En el transcurs de I'acte, s'ha projectat “El Corre-
dor”, un curtmetratge que aborda la realitat de les
segones oportunitats, produit per Numintec.

El Parlament Europeu també ha estat escenari de
la projeccié d’aquest curtmetratge. El president de
PIMEC, Josep Gonzalez, i el president de Numin-
tec, José Maria Torres, van defensar a Brussel-les la
necessitat comunitaria d'impulsar la segona opor-
tunitat. L'acte va ser presentat per I'eurodiputat
Juan Carlos Girauta, que va estar acompanyat en la
presentacié per I'eurodiputat Alejo Vidal-Quadras.
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PIMEC Impuls Morositat

Les empreses constructores de I'IBEX tripliquen els terminis de
pagament que marca la llei contra la morositat

En el marc d'una reunié al Congrés dels Diputats davant
dels grups parlamentaris, PIMEC i la Plataforma Multisecto-
rial contra la Morositat (PMcM) han publicat la llista de com-
panyies de I'IBEX del sector de la construccié que excedeixen
els terminis legals pel que fa als periodes de pagament.

Segons el secretari general de PIMEC i president de la
PMcM, Antoni Cafete, “traslladarem la llista amb els res-
pectius calculs al Govern, i si aguest no emprén mesures
reals imminents que frenin aquests terminis abusius, la
remetrem a la Unid Europea per al seu coneixement. Aixi

mateix, n"hem informat també els grups parlamentaris, als
guals hem demanat que incloguin en els seus programes
electorals el regim sancionador, entre altres mesures de lluita
contra aquesta xacra”.

D'acord amb I'informe, avalat per la Universitat Pompeu Fa-
bra de Catalunya i el professor Oriol Amat, que acaba de
finalitzar el seu mandat de quatre anys com a conseller de
la Comissié Nacional del Mercat de Valors (CNMV), les sis
constructores del selectiu presenten uns terminis de paga-
ment que almenys tripliquen els 60 dies que fixa la llei.

COMPANYIES DE L'IBEX DEL SECTOR DE LA CONSTRUCCIO

FERROVIAL

ACCIONA SACYR

FCC ACS

2014 2013 INC % | 2014 2013 INC% | 2014 2013

INC% | 2014 2013 INC% | 2014 2013 INC% | 2014 2013 INC %

Termini mitja

de pagament 536 492 9% 425 459 7% 337 381 -12% 195 178 10% 188 181 3% 184 166 11%
(dies)

Termini mitja

de cobrament 34 38 -11% 68 66 3% 125 143 -13% 65 69 -6% 87 89 -2% 68 63 8%
(dies)

Financament
net (C-P)/ -33% i -3.2% 3% | -59% : -44% 35% | -04% : -0,7%
Actiu Total

-40% | -0,4% 0,1% n.a. -8,3% -6,8% 21% -2,4% -1,6% 47%

PIMEC, la Plataforma Multisectorial contra la Morositat
(PMcM), I'Associacié Catalana d’Entitats de Salut (ACES),
el Consell de Col-legis Farmaceutics de Catalunya (CCFQC),
la Federacié d'Associacions de Farmacies de Catalunya (FE-
FAC), la Federacio Espanyola de Tecnics Ortopédics (FETOR),
la Federacié Espanyola de Distribuidors Farmaceutics (FE-
DIFAR) i la Uni6 de Petites i Mitjanes Residéncies (UPIMIR)
han comparegut davant dels mitjans de comunicacioé per
manifestar i denunciar de manera conjunta la dimensié del
problema a que s'esta enfrontant la sanitat sense que les
administracions prenguin les mesures necessaries per soluci-
onar-lo, posant en risc la prestacié de serveis basics i de drets
irrenunciables dels ciutadans.

Les organitzacions convocants han coincidit a afirmar que
estem en una situacié insostenible i de maxima urgencia per
la manca de coresponsabilitat de les Administracions. Consi-
deren inacceptable que un dret basic i fonamental com és la
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Representants del sector de la salut en roda de premsa

salut (incloent-hi la proteccio social al dependent) no estigui
garantit. Davant d'aquesta situacio, exigeixen ser tractats
amb el mateix sentit de la responsabilitat que el sector exer-
ceix envers els ciutadans. En aquest sentit, ja fa anys que
aquestes organitzacions donen compliment als drets dels
ciutadans buscant recursos propis per no deixar de prestar
mai el servei, proveir els medicaments i productes emprats,
de manera que posen en risc la propia viabilitat.



Socis PIMEC Impuls

PIMEC reconeix els socis més antics

La patronal vol homenatjar els socis més antics per agrair-los
el seu compromis i fidelitat com a associats, ja que sense la
seva implicacié i suport seria impossible portar a terme les
activitat de I'organitzacio.

En aquest sentit, recentment, el president de PIMEC, Josep
Gonzélez, ha presidit el primer acte que s'ha celebrat amb
els socis més antics de Barcelona, durant un esmorzar que
ha servit per compartir experiéncies, posar de manifest ne-
cessitats de les pimes i valorar conjuntament la situacié eco-
nomica actual. La morositat, les traves administratives i la
importancia de la segona oportunitat, han estat els temes
més comentats.

El president de PIMEC amb els socis homenatjats

LES EMPRESES BARCELONINES HOMENATJADES HAN ESTAT:

AECIP-ASOCIACION CASTELLS VILASECA CURELL SUNOL INDUSTRIAS ORIOL NOVOVENT
ESPANOLA DE COMERCIAL DE FERROS 1942
COORDINACION | ACERS ESTERYFIL S.C.I. ROLDEX 21
DE LA INDUSTRIA LABORATORIOS KIN
DEL PESAJE CIEF GREMI EMPRESARIAL SENSUS ESPANA
(CONSULTING INTEGRAL D'ASCENSORS LONDON LANGUAGE
ASSESSORIA OMEGA EN FORMACION) DE CATALUNYA CENTER TECHNO TRENDS

Mor Enric Villamore, un referent del mon patronal a Catalunya

PIMEC lamenta la pérdua d‘Enric de Villamore, vicepresi-
dent de PIMEC abans de la seva fusié amb SEFES i una peca
clau en el procés de fusié de les dues entitats. Es per aquest
motiu que al 2008 va rebre la Medalla al Reconeixement
Empresarial i sempre ha estat considerat un membre impres-
cindible i molt valués de PIMEC.

Enric de Villamore, enginyer industrial de professio, va ser
cap de manteniment de diverses empreses de I’Ajuntament
de Barcelona. També va ser enginyer municipal de I’Ajun-
tament de Gava, cap de serveis técnics de projectes i obres
de I’Ajuntament de Barcelona, i gerent i director tecnic de
I'empresa Taller de Medi Ambient. Actualment era membre
de la Junta Directiva de PIMEC i membre de la comissio de
Medi Ambient.

De la mateixa manera, PIMEC vol expressar el seu condol pel
traspas de Mariano Fuentes, empresari molt vinculat a la pa-

Foto d'arxiu: Enric Villamore rebent la Medalla al Reconeixement Empresarial

tronal i marit d’Angels Agullé, membre del Comité Executiu
de PIMEC durant anys.
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PIMEC Impuls Empreses

800 pimes opten per I'Auto-
diagnosi financera on-line

Un total de 800 pimes ja han fet Us de I’Autodiagnosi fi-
nancera online, una eina pionera desenvolupada per la
Generalitat de Catalunya —a través d’ACCIO- i PIMEC, que
permet a les pimes catalanes analitzar el seu estat finan-
cer i posicionar-lo en relacié amb altres empreses del mateix
sector. Després d'un any en marxa, aquest instrument () es
consolida com una eina agil i rapida, que en pocs minuts
proporciona a I'empresa una analisi objectiva de |'estat dels
seus comptes.

Després d'introduir les xifres dels estats financers, la pime
obté una fotografia instantania de la seva rendibilitat, pro-
ductivitat i solvencia. A més, |'eina també proporciona un
posicionament respecte a les empreses del seu mateix sector
i la seva mateixa dimensio a partir de les dades de més de
80.000 empreses que anualment depura I'Observatori de la
PIMEC.

A partir d'ara, i amb les dades més recents disponibles
(2013), I'empresa podra comparar indicadors com el per-
centatge d'empreses exportadores del seu sector i mida, la
productivitat, la liquiditat, les despeses de personal o I'en-
deutament respecte a altres empreses competidores.

PIMEC, a la XIV Diada de les
Telecomunicacions

Guardonats a la XIV Diada de les Telecomunicacions

Un any més, el president de PIMEC, Josep Gonzélez, ha par-
ticipat a la Diada de les Telecomunicacions, organitzada pel
Col-legi d’Enginyers Técnics i Perits de Telecomunicacié de
Catalunya (COETTC), tot destacant el sector de les teleco-
municacions com un referent en I'impuls de la innovacié.

Coincidint amb la celebracié d’'aquesta diada, la COETTC va
atorgar els Premis Excel-lencia 2015 a diferents empreses,
institucions i mitjans de comunicacié que han destacat per
haver promocionat les TIC o realitzat una innovacié tecno-
|ogica. El Premi Excel-lencia a la comunicacié i/o divulgacio
de les TIC 2015 en la categoria de revista especialitzada ha
recaigut en la publicacié Telecomunicacions de la Federacio
Catalana d’Empresaris Instal-ladors de Telecomunicacions
(Feceminte).

PIMEC possibilita una operacio de financament a llarg termini de
Laboratorios Kin amb l'Institut Catala de Finances (ICF)

Laboratorios Kin, empresa dedicada a la recerca, desenvo-
lupament, comercialitzacié i gestié de productes odontolo-
gics, ha formalitzat amb ['Institut Catala de Finances (ICF)
una operacié de financament a llarg termini que servira de
palanca per al desenvolupament i consolidacié de la seva
estratégia empresarial.

L'acord permetra la inversié en desenvolupament de pro-
ductes, generacié de propietat industrial i internacionalitza-
ci6 d'acord amb les linies estratégiques de Laboratorios Kin,
que se centren en la innovacié a partir de principis actius
nous i de noves formes de treball en I'ambit farmaceutic per
tal d'assolir una major efectivitat dels productes destinats a
prevenir i/o millorar la salut bucodental.
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Representant de PIMEC, ICF i Laboratorios Kin

L'acord ha estat possible gracies al treball conjunt amb la
xarxa de consultors de PIMEC i la bona acollida i interlocucié
per part de I'lCF, del qual PIMEC és promotor financer.



Financiapyme PIMEC Impuls

Mercado Financiapyme: més de 115 milions en crédits per a pimes

20a edici6 d'una iniciativa, que es consolida com una de les millors alternatives financeres

El 20e Mercado Financiapyme ha comptat amb la participacié dels maxims responsables a Catalunya de les entitats financeres

El Mercado Financipyme de PIMEC ha celebrat la seva 20a
edicié a la Borsa de Barcelona. Més de 120 empreses s'han
presentat en aquestes vint edicions i, amb més de 115 mili-
ons d'euros aconseguits, Mercado Financiapyme es consoli-
da com una de les alternatives financeres de més éxit per al
teixit empresarial.

Es per aixd que els maxims responsables a Catalunya de les
entitats financeres han estat presents en aquest 20é Merca-
do Financiapyme, que també ha comptat amb la presencia
del conseller d"Empresa i Ocupacio, Felip Puig; el president
de PIMEC, Josep Gonzalez; el conseller delegat de I'ICF, Jo-
sep-Ramon Sanroma; i el director general de la Borsa de Bar-
celona, Josep M. Antlnez.

El conseller d"Empresa i Ocupacié ha assenyalat que “Ca-
talunya esta liderant el mercat de la transformacié i la di-
versificacié del financament de les empreses tant en volum
d'inversions com en transaccions”. També ha volgut agrair a
la petita i mitjana empresa “els importants esforcos que es-
tan fent que ens ajuden a que Catalunya sigui capdavantera
en la recuperacié economica”.

El president de PIMEC ha reiterat que “el teixit empresa-
rial del pafs esta format per empreses de petita dimensio
i un dels motius d'aquesta realitat ha estat la falta de fi-
nancament”. No obstant aix0, Gonzélez ha deixat palés que
“les dades mostren una lleugera millorar de I'accés de les
pimes al credit bancari pero es pot avancar més”. Per aixo,
“a PIMEC mantenim |'atencié i sequim treballant perque el
financament a les empreses sigui continu”. També ha apro-

fitat per agrair la participacio i implicacié de “la Borsa de
Barcelona, I'ICF i les entitat financeres en aquesta iniciativa
de financament alternatiu que ens impulsa a continuar tre-
ballant amb més forca”.

De la seva banda, el conseller delegat de I'ICF, Josep-Ramon
Sanroma, ha felicitat a PIMEC per la iniciativa i ha destacat la
“participacié activa de I'lCF i Avalis en el Financiapyme des del
primer dia”, posant en valor la col-laboracié public-privada per
tal “d'ampliar la capacitat de financament a les empreses”. En
aquest sentit, als bancs i als inversors privats els ha ofert nova-
ment la col-laboracié de I'ICF: “Multiplicarem els recursos per
a les pimes si cooperem, cofinancem i coinvertim”, ha reblat.

Finalment, el director general de la Borsa de Barcelona, Jo-
sep M. Antlnez, ha destacat que “les 20 edicions de les
trobades entre entitats financeres i empreses, que a iniciativa
de PIMEC es venen celebrant en el Salé d'Actes de la Bor-
sa de Barcelona, posen de manifest |'éxit i consolidacié del
“Mercado Financiapyme” com a instrument de financament
per a les pimes.

PRINCIPALS RESULTATS DEL MERCADO FINANCIAPYME
En les 19 edicions celebrades, s’han presentat 120 empreses,
el 65% de les quals son de Barcelona, el 17% de Tarragona,
el 12% de Lleida i el 7% de Girona. Per sectors d'activitat,
un 36% son de I'industrial, un 21% del comerc, un 20% de
I'agroalimentari, un 13% de serveis i un 10% del sector de la
construccié. Pel que fa la dimensié, un 20% de les empreses
son micro (entre 119 de treballadors), un 35%, petites (entre
10 i 49 treballadors) i un 45%, mitjanes.
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PIMEC Impuls Comerg

PIMEC Comerc¢, amb la sostenibilitat i el medi ambient

Comissio Permanent del Consell de Sostenibilitat de I'Ajuntament de Barcelona

El “Pacte per la Bossa” que van acordar I’Agencia de Residus
de Catalunya (ARC), els fabricants de bosses de plastic i les di-
ferents associacions empresarials del sector de la distribucié co-
mercial per assegurar una reduccio efectiva i sensible del nom-
bre de bosses de plastic segueix el seu curs, perd no hi haura
normativa al respecte al gener de 2016, tal com estava previst.

Tot i que es preveu que la normativa s'aprovi durant el pri-
mer trimestre de |'any, encara cal determinar un regim san-
cionador i disposar de la necessaria oportunitat legislativa.
Davant d’aquesta situacié, PIMEC Comerc recomana als co-
merciants que cobrin les bosses de plastic a partir del gener
de 2016, per tal d'anar conscienciant els consumidors dels
comercos i mercats catalans sobre la normativa que més en-
davant s'aplicara de manera obligatoria. Com a mesura de
suport a aquesta iniciativa, s'aprovara un cartell adrecat als

Noves adhesions

La Unio de Botiguers i Comerciants d'Esplugues (UBE) i I'As-
sociacié de Serveis i Comerciants de Parets del Vallés (ASIC
Parets) s’han adherit a PIMEC Comerc.

L'associacié llobregatina, que agrupa més de 90 establi-
ments, veu |'adhesié com una oportunitat de sumar esfor-
cos i d’encaminar-se a curt termini a la creacié del Consell
del Baix Llobregat. A I'acte de signatura hi van assistir Iban
Salvador, president de la UBE, i Antonio Boza, president de
PIMEC Comerg Baix Llobregat-L'Hospitalet. També hi van
ser presents Pedro Ruiz i Sara Olmos, secretari i tresorera,
respectivament, de la UBE.
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El president de PIMEC Comerg a I'acte del "Dia sense bosses”

consumidors per facilitar la comunicacié i perqué el comer-
ciant pugui disposar d'un element que avali la seva actuacio
a I'hora de cobrar la bossa. En aquest cartell constara la sig-
natura de I'’ARC i dels membres del Pacte per la Bossa, entre
els quals hi ha PIMEC Comerc.

D’altra banda, PIMEC Comerc ha entrat a formar part de la
Comissié Permanent del Consell de Sostenibilitat de I'Ajun-
tament de Barcelona. Com a membre d'aquest nou organ
i en linia amb el compromis ciutada sobre sostenibilitat que
té amb el consistori, la patronal assisteix a les reunions cor-
responents amb la finalitat de generar propostes i accions
concretes per a la ciutat de Barcelona en matéria de sosteni-
bilitat i medi ambient. A la darrera reunié hi van assistir Enric
Calvo i Miquel de Garro, secretari institucional i assessor de
presidéncia de PIMEC Comerg, respectivament.

D’altra banda |'associacié vallesana, amb més de 70 es-
tabliments, s’ha adherit a PIMEC Comerc. Aquesta asso-
ciacié que recentment ha modificat la seva denominacio,
acaba de renovar la junta directiva i a més ha incorporat
sota el seu paraigues tots els comercos del barri antic. L'ob-
jectiu de I'adhesid és poder oferir millors serveis als seus
associats, seguir sumant comercos en un futur i garanties
per afavorir la continuitat del teixit comercial local. A I'acte
de la signatura hi van assistir Carles Girones, president de
PIMEC Comerg Valles Oriental-Maresme i adjunt a presi-
déncia de PIMEC Comerg, Encarna Mas, vicepresidenta de
|"associacid, i nombrosos vocals de |'entitat.



Breus PIMEC Impuls

PIMEC Baix Liobregat-L'Hospitalet aplega els alcaldes de la comarca
per consolidar la recuperacio economica

El president de PIMEC Baix Llobregat-L'Hospitalet, Ramén
Pons, ha transmes als alcaldes i alcaldesses del territori la
necessitat de sumar esforcos i d'establir sinergies entre I'em-
presariat i I'administracié publica per donar suport a I'em-
prenedoria, estimular el sector productiu i contribuir a la cre-
acio d'ocupacié, tot proposant mesures per aconseguir-ho.
La patronal ha traslladat les seves inquietuds als liders muni-
cipals en el marc de la VIl Trobada entre PIMEC i els alcaldes
i alcaldesses del Baix Llobregat i I'Hospitalet, organitzada per
la patronal a la delegacié de Sant Feliu del Llobregat.

- N

Un instant de la VIl Trobada d’alcaldes

50 pimes més comencen el programa “Accelera el creixement” de la
ma de PIMEC i la Diputacio de Barcelona

50 pimes més de la demarcacié de Barcelona han estat es-
collides per participar a la 4a edicid del programa “Accele-
ra el creixement”, organitzat per PIMEC i la Diputacié de
Barcelona. Després de la primera fase del programa, que
va finalitzar el passat mes de juliol, i en la qual més de 100
empreses van mostrar interes a participar-hi, s’han analitzat
totes les candidatures i s"han escollit el mig centenar d’em-
preses participants.

La sessio inaugural d'aquesta quarta edicié ha comptat amb
la participacié d'Antoni Canete, secretari general de PIMEC,

Inauguracié de la 4a edicié del programa

i Sonia Recasens, diputada delegada de Promocié Economi-
ca i Ocupacié de la Diputacié de Barcelona.

Els joves de PIMEC i els d'Apindustria Vicenza potencien els vincles

entre Catalunya i Italia

Una delegacié de joves empresaris italians, encapcalada per
Elisa Beniero, presidenta dels joves d'Apindustria Vicenza,
ha visitat PIMEC per reunir-se amb Miquel Camps, presi-
dent de PIMEC Joves, David Giménez, director executiu de
PIMEC, i altres membres de la sectorial, amb I'objectiu de
coneixer i compartir les experiéncies d’ambdds col-lectius.

La trobada ha servit per establir una primera presa de con-
tacte i treballar de manera conjunta diferents ambits relacio-
nats amb el mén de I'empresa. A partir d’aqui, PIMEC Joves
i Apindustria es comprometen a buscar accions concretes

Joves de PIMEC i d'Apindustria reunits a la seu de la patronal

gue permetin la col-laboracié entre les dues organitzacions
i facilitar els negocis entre les empreses que representen.
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Soc el gerent d'una empresa familiar i
ara vull que la meva filla passi a estar-hi al
capdavant. Quins passos he de sequir?
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FRAN DE LA TORRE

DIRECTOR DEL DEPARTAMENT DE CONSULTORIA ESTRATEGICA | FINANCAMENT

rimer cal saber que, a Catalunya, més

del 80% de les empreses son famili-

ars i la nostra experiencia ens diu que

aquesta vinculacié de la familia a la
propietat genera tants beneficis com dificul-
tats. Es per aquest motiu que cal desenvolu-
par un procés amb la propietat, que faciliti el
relleu de forma professional i amb I'antelacié
suficient.

D'acord amb la nostra experiéncia, en els
relleus generacionals a I'empresa apareixen
problematiques de tot tipus. Per exemple,
una de molt habitual son les diferéncies en
remuneracié enfront del mercat, tant per
dalt com per baix, cosa que genera tensié
tant als familiars empleats, com als emple-
ats que no pertanyen a la familia. També ens
hem trobat amb molts casos en qué famili-
ars de mitjana edat demanaven feina a I'em-
presa familiar perque pensaven que, pel fet
de no treballar-hi ells, els seus fills no tindrien
dret a fer-ho. En un sentit similar, també hi
ha casos en que la nova generacié de cosins
germans és tan nombrosa que impossibilita
que tots treballin en una mateixa empresa
familiar; per tant, cal regular I'accés a I'ocu-
pacio.

Moltes persones que es troben davant d’un
relleu generacional a I'empresa tenen molts

dubtes, moltes opinions respecte a la seva
situacio, i que no han pogut expressar per
falta de forum on explicar i ser informades,
opinar i escoltar. Germans sense fills que
no saben com es valoraran les seves parti-
cipacions quan es jubilin, pares que temen
deixar el carrec sense tenir un organ des del
qual donar suport al nou primer executiu.
Empreses sense un primer executiu, amb
un equip de germans la dinamica de gestié
dels quals és intransferible a un consorci de
cosins. En d'altres casos, ho estan fent bé i
el que volen és formalitzar les coses i que
quedi tot recollit i signat.

La metodologia de treball del Departament
de Consultoria Estrategica i Financament
de PIMEC permet que els membres de les
families s'expressin amb total llibertat i de
manera privada, de manera que els nostres
especialistes poden treballar tota la informa-
Cid que es necessita, eliminant els focus de
tensié latents que retarden o entorpeixen el
relleu generacional i, encara més important,
posant emfasi en el que els uneix com a fa-
milia i com a empresa, la historia comuna i
els valors compartits. En aquest sentit, da-
vant d'un relleu generacional és fonamen-
tal portar a terme un treball amb I"objectiu
comu d’evitar riscos economics i estres en
I'empresa i en la familia.



Comunicacio per a la pime

PIMEC llanca un servei perque pimes i autbnoms puguin comunicar de manera eficac

a comunicacié empresarial és una estratégia cons-

tant que forma part del core business i que té com

a objectiu transmetre la identitat de I'empresa per

millorar el seu posicionament en els seus publics i,
aixi, contribuir a la seva competitivitat. La comunicacié és
dialeg i és, per damunt de tot, escoltar |'entorn.

PIMEC inicia un servei perquée pimes, autbnoms i empre-
nedors puguin comunicar de forma eficac els seus produc-
tes i/o serveis, guanyant visibilitat en el mercat i sent més
competitius.

GABINET DE PREMSA

= Redaccid i enviament de notes de premsa, articles
d'opinio o entrevistes

= Difusi6 en agéncies de noticies i mitjans de

comunicacio locals i generalistes

Convocatoria i organitzacié de trobades amb els

mitjans (roda de premsa, entrevista, esmorzar

informatiu, visita a les instal-lacions...)

Creaci6 de bases de dades especialitzades segons
sector i territori

Gestid d'exclusives
Pressclipping
Traducci6 i normalitzacio

Creacid de llocs web

| |
| |
| |
= Fotografia institucional

Disseny i elaboracié de documents de I'empresa
Disseny i elaboracié de continguts grafics

L'equip esta format de professionals i experts en comu-
nicacié corporativa i institucional, que compten amb una
amplia experiencia multidisciplinaria en I'ambit periodistic,
publicitari, audiovisual, protocol-lari, del marqueting, xar-
xes socials i organitzacié d'actes. A més a més, té el suport
de tota I'estructura de PIMEC, el que ens assegura un co-
neixement complert de la realitat de la pime i un suport de
la patronal en tots els ambits empresarials.

Informa’t al 934 964 500 o envia’'ns un correu a premsa@pimec.org

COMUNICACIO ONLINE

= Definicié de I'estratégia als mitjans socials

= Analisi de les xarxes socials d'interés per
I'empresa

IDENTITAT CORPORATIVA = Publicacié de noticies i continguts a Twitter,

Facebook, LinkedIn i Google+

Millora de la preséncia online

Captaci6 de nous seguidors

Fidelitzacié de seguidors

Elaboracio de campanyes

Monitoritzacid i elaboracié d'informes d'activitat

COMUNICACIO DE CRISI

= Prevencio de possibles escenaris de crisi i = Definici6 d'eixos estratégics i
plantejament de solucions concretes

= Elaboracié de manuals de crisi

Organitzacio i coordinacié d’actes empresarials
com presentacions de productes, celebracions,
ponéncies, esmorzars informatius, cursos,
inauguracions...

Assessorament de la part protocol-laria dels actes
organitzats per I'empresa (contacte i gesti6 de
convidats VIP, disposici6 de convidats segons
preeminéncia, acompanyament lingiiistic sobre
tractament protocol-lari...)

Formacid de portaveus (técniques de control de
I'estres, preparacio de la direccié de |'empresa per
comunicar amb eficacia en | ambit professional...)
Redaccid de discursos segons audiéncia, tipologia
d'acte i estil personal

COMUNICACIO INTERNA

plantejament d'accions amb I'objectiu
de millorar el clima laboral de
I'empresa.
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Informes sobre morosidad
para cada empresa del lbex

Pimec denuncia el aumento de las cotizaciones sociales durante la crisis
Expansién Cataluna (Barcelona). 30.10.15

Pimec pide a los partidos
un gobierno estable

Pimec denuncia el aumento de las

La Vanguardia (Barcelona). 01.10.15

Pimec pide a los partidos

La Vanguardia (Barcelona). 18.09.15

Informes sobre morosidad
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AVANCAR EL TEU voL No ES Nou,
FER-Ho DES DEL TEU SMARTPHONE, §I.
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sevec Vueling ¥ 11:08 100% -

Enrere Avanca el teuvol Cancel-lar

Dimarts 24 nov

AMS 16:05 = BCN 19:20

Num. vol: VY1026

Aguest servei s'aplica a tots els passatgers de la reserva

Mostrar nomes vols disponibles
14:50h > 16:40h Disponible >

17:00h > 18:50h Disponible >

18:25h » 20:15h (D)

Nova destinacié: Satisfaccio client ‘ POSSIBLE ., vueling

DESCARREGA'T LA NOSTRA APP A: MES INFORMACIO A VUELING.COM
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